REPUBLIKA HRVATSKA
KRAPINSKO — ZAGORSKA ZUPANIJA
OPCINA KRAPINSKE TOPLICE
OPCINSKI NACELNIK
KLASA: 023-01/14-01/01
URBROJ: 2197/03-01-14-1
Krapinske Toplice, 07.01.2014.

Na temelju ¢lanka 48. stavka 1. tocke 3. Zakona o lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj)
samoupravi («Narodne novine« br. 33/01, 60/01-vjerodostojno tumacenje, 129/05.,
109/07.,125/08., 36/09., 36/09.,150/11., 144/12 i 19/13.) ¢lanka 39. Statuta Opc¢ine Krapinske
Toplice (SI. glasnik KZZ br. 16/09 i 8A/13), a u smislu odredbi Zakona o sluzbenicima i
namjestenicima u lokalnoj 1 podru¢noj (regionalnoj) samoupravi (Narodne Novine broj 86/08.
168/11), Op¢inski nacelnik Op¢ine Krapinske Toplice dana 07.01.2014.g., donio je

ETICKI KODEKS
SLUZBENIKA I NAMJESTENIKA OPCINE KRAPINSKE TOPLICE

l. OPCE ODREDBE

Clanak 1.

Etickim kodeksom sluzbenika i namjeStenika Opcine Krapinske Toplice (dalje u
tekstu: Kodeks) utvrduju se i1 ureduju pravila dobrog ponasanja sluzbenika i1 namjeStenika
Opc¢ine Krapinske Toplice (dalje u tekstu: zaposlenici) 1 eticka nacela na temelju kojih
postupaju zaposlenici prilikom obavljanja sluZzbene duznosti.

Clanak 2.
Kodeks sadrzi eticka nacela kojih se zaposlenici trebaju pridrzavati za vrijeme
obavljanja sluzbe, usvojiti ih kao vlastita nacela i osobni kriterij ponasanja.
Zaposlenici primjenjuju eticka nacela u medusobnim odnosima, u odnosima prema
gradanima, u odnosu prema radu kao i prema upravnom tijelu u kojem obavljaju svoju
duZnost.

Clanak 3.
Svrha Kodeksa je promicanje etickih nacela, moralnih nacela i vrijednosti u ponasanju
zaposlenika Opc¢ine Krapinske Toplice u sluzbi, s ciljem ostvarivanja zajednickog dobra 1
javnog interesa te povjerenja gradana u op¢insku upravu.



II. TEMELJNA NACELA

Clanak 4.

Zaposlenici se u obavljanju svojih poslova te u odnosima s korisnicima usluga, kao i u
medusobnim odnosima, uklju¢ujuéi odnose poslodavca i zaposlenika, pridrzavaju narocito
sljedecih temeljnih nacela:

-zakonitosti i pravne sigurnosti, te zastite javnog interesa,

-zastite interesa i ugleda Op¢ine Krapinske Toplice,

-postovanja integriteta i dostojanstva osobe,

-zabrane diskriminacije 1 povlas¢ivanja, te zabrane uznemiravanja, ukljucujuci

zabranu spolnog uznemiravanja,

-zabrane zlouporabe ovlasti, zabrane koriStenja autoriteta radnog mjesta u obavljanju

privatnih poslova, te zabrane davanja obecanja izvan redovitog postupanja i propisanih

ovlasti,

-profesionalnog postupanja, Cestitosti, objektivnosti i nepristranosti te izuzetosti iz

situacije u kojoj postoji moguénost sukoba interesa,

-zabrane trazenja ili primanja darova ili usluga radi povoljnog rjeSavanja pojedine

stvari,

-razmjernosti postupanja prilikom svakog ogranicenja sloboda i prava,

-izvjesnosti postupanja,

-duznosti pruzanja informacija potrebnih za upuceno odlucivanje druge strane u skladu

S propisima,

-sluzbene povjerljivosti i zastite privatnosti u skladu s propisima,

-primjerenog komuniciranja,

-posebne pozornosti prema potrebama pojedinih kategorija osoba (npr. osoba s

invaliditetom i dr.)

-pravodobnog 1 u¢inkovitog obavljanja poslova,

- postivanja radnih obveza, savjesnog rada, odgovornosti za svoje postupke i rezultate

rada,

-duzne pazZnje prema povjerenoj op¢inskoj imovini,

-primjerenosti osobnog izgleda i radnog prostora,

-ukljucivanja svih relevantnih subjekata u odluc¢ivanje o pojedinom pitanju,

-otvorenosti prema novostima kojima se unapreduju metode rada,

-neprihvacéanja predrasuda o vise ili manje vaznim resorima i/ili poslovima

-poticanja izvrsnosti u radu,

-hijerarhijske subordiniranosti,

-kolegijalnosti 1 pomo¢i u radu, ukljucujuéi meduresornu suradnju.

Clanak 5.

Zaposlenik je duzan u okviru svojih nadleZnosti osigurati ostvarivanje prava,
postivanje integriteta i dostojanstva gradana i drugih zaposlenika bez diskriminacije ili
povlas¢ivanja na osnovi dobi, nacionalnosti, etni¢ke ili socijalne pripadnosti, jezi¢nog i
rasnog podrijetla, politickih ili vjerskih uvjerenja ili sklonosti, invalidnosti, obrazovanja,
socijalnog polozaja, spola, bra¢nog ili obiteljskog statusa, spolne orijentacije ili na bilo kojoj
drugoj osnovi.

Zaposlenik ima pravo na zastitu od uznemiravanja, odnosno ponasanja koje ima za cilj
ili stvarno predstavlja povredu dostojanstva sluzbenika, a koje wuzrokuje strah ili
neprijateljsko, ponizavajuce ili uvredljivo okruzenje.

Zaposlenik ima pravo na zaStitu od spolnog uznemiravanja, odnosno ponaSanja koje
predstavlja verbalno, neverbalno ili fizicko ponaSanje spolne naravi, a koje ima za cilj ili



stvarno predstavlja povredu dostojanstva zaposlenika, te uzrokuje strah ili neprijateljsko,
ponizavajuce ili uvredljivo okruzenje.

Clanak 6.
U obavljanju sluzbe zaposlenik duzan je cuvati osobni ugled, ugled sluzbe i povjerenje
gradana u lokalnu samoupravu.
U obavljanju privatnih poslova zaposlenik ne smije se koristiti sluzbenim oznakama ili
autoritetom radnog mjesta u op¢inskoj sluzbi.

Clanak 7.

U svim oblicima javnih nastupa i djelovanja u kojima predstavlja op¢insko tijelo,
zaposlenik duZan je iznositi stavove opcinskog tijela, u skladu s propisima, dobivenim
ovlastima, stru¢nim znanjem i Kodeksom.

Pri iznoSenju stavova op¢inskog tijela i osobnih stavova, zaposlenik duzan je paziti na
ugled op¢inske sluzbe i osobni ugled.

U javnim nastupima u kojima zaposlenik ne predstavlja op¢insko tijelo, a koji se na
bilo koji nacin odnose na poslove iz djelokruga opéinske sluzbe ili poslove radnog mjesta
koje obavlja, zaposlenik ne smije iznositi podatke koji bi mogli naStetiti ugledu opéinske
sluzbe i narusiti povjerenje gradana u rad opc¢inskih upravnih tijela, te ako bi iznoSenje takvih
podataka predstavljalo povredu duznosti Cuvanja sluzbene tajne ili ako bi to bilo u suprotnosti
s drugim zakonom zasti¢enim interesima gradana i pravnih osoba.

U javnim nastupima u kojima zaposlenik ne predstavlja opéinsko tijelo i koji nisu
tematski povezani s op¢inskom upravom, odnosno djelokrugom opc¢inskog tijela u kojem je
zaposlenik u sluzbi, zaposlenik ne treba odobrenje Celnika opcinskog tijela za nastupe u
medijima, ali pri tome duzan je paziti na ugled opc¢inske sluzbe i osobni ugled.

Clanak 8.

Zaposlenik ne smije u obavljanju op¢inske sluZzbe zlouporabiti ovlasti i polozaj u svrhu
ostvarivanja materijalne ili druge koristi za sebe ili drugu pravnu 1 fizicku osobu.

Zaposlenik ne smije koristiti u nedozvoljene svrhe sluzbene informacije o djelovanju i
radu opc¢inskog tijela u kojem je zaposlen, odnosno odavati sluzbene tajne koje je saznao za
vrijeme obavljanja svojih poslova.

Zaposlenik ne smije koristiti svoj polozaj kako bi utjecao na odluku zakonodavne,
izvrSne ili sudbene vlasti ili donoSenje politicke odluke.

Clanak 9.

U odnosu prema gradanima zaposlenici postupaju profesionalno, nepristrano i
pristojno.

Zaposlenik duzan je u obavljanju sluzbenih poslova primjenjivati stru¢no znanje na
na¢in da gradanima pomaze u ostvarivanju njihovih prava, postupajuc¢i u skladu s nacelom
ustavnosti, zakonitosti i zastite javnog interesa.

Zaposlenik duzan je postupati s posebnom paznjom prema osobama s invaliditetom 1
drugim osobama s posebnim potrebama.

Zaposlenik duzan je u obavljanju sluzbene duZnosti pomo¢i neukim strankama.

Clanak 10.
Medusobni odnosi zaposlenika, odnosno svi oblici komunikacije zaposlenika temelje
se na uzajamnom postivanju, povjerenju, suradnji, pristojnosti, odgovornosti i strpljenju.



Clanak 11.
Zaposlenici u obavljanju sluzbe razmjenjuju misljenja i informacije o pojedinim
struénim pitanjima.
Postupaju¢i u skladu s etickim nacelima zaposlenika, u medusobnim odnosima,
zaposlenici ne ometaju jedni druge u izvrSavanju sluzbenih poslova.

Clanak 12.
Nadredeni sluzbenik poti¢e sluzbenike i namjeStenike na kvalitetno 1 ucinkovito
obavljanje sluzbe, medusobno uvazavanje, postivanje i suradnju, te primjeren odnos prema
gradanima.

NADZOR POSTIVANJA KODEKSA

Clanak 13.
Postivanje Kodeksa nadzire Eticko povjerenstvo.
Eticko povjerenstvo ¢ine predsjednik i dva ¢lana, koje imenuje i1 razrjeSuje Opcinski
nacelnik na vrijem od cetiri godine.
Administrativnu potporu radu Eti¢kog povjerenstva pruza upravno tijelo opcinske
uprave.

Clanak 14.

Eticko povjerenstvo izdaje miSljenja, preporuke i upozorenja povodom prituzbe ili na
zahtjev korisnika usluga ili zaposlenika, na zahtjev Opéinskog nacelnika ili ¢elnika upravnog
tijela, kao i na vlastitu inicijativu.

O prituzbi na ponaSanje koje podnositelj smatra protivnom Kodeksu, Eti¢ko
povjerenstvo obavjesScuje celnika upravnog tijela u kojem je rasporeden zaposlenik na kojeg
se prituZzba odnosi, odnosno Opc¢inskog nacelnika, ako se prituzba odnosi na ¢elnika upravnog
tijela. Celnik tijela omoguéuje zaposleniku na kojeg se prituzba odnosi da se o prituzbi oéituje
u roku od osam dana.

Op¢inska uprava i druga tijela te zaposlenici duzni su suradivati s Etickim
povjerenstvom u prikupljanju informacija potrebnih za njegovo odlucivanje.

Eticko povjerenstvo odlucuje ve¢inom glasova, u roku od 30 dana od zaprimanja
prituzbe ili zahtjeva. MiSljenja, preporuke 1 upozorenja EtiCkog povjerenstva dostavljaju se
Op¢inskom nacelniku, podnositelju prituzbe ili zahtjeva, ¢elniku upravnog tijela i zaposleniku
na kojeg se prituzba odnosi te se objavljuju na oglasnoj plo¢i Op¢ine Krapinske Toplice.

Kada je potrebno odluciti o postupanju clana Etickog povjerenstva, taj ¢lan ne
sudjeluje u odlucivanju.

Clanak 15.

Eticko povjerenstvo podnosi Opéinskom nacelniku godi$nje izvjeS¢e o svom radu,
najkasnije do kraja veljace za prethodnu godinu. Prihvaéeno godiSnje izvjeS¢e objavljuje se na
internet stranici i oglasnoj plo¢i Op¢ine.

Op¢inski nacelnik uvijek moZe =zatraziti izvanredno izvjeS¢e o radu Etickog
povjerenstva.

Clanak 16.
Postupanje Etickog povjerenstva ne prije¢i provedbu mjera iz nadleznosti Celnika
upravnog tijela i drugih ovlaStenih osoba u vezi s odgovorno$¢u zaposlenika za povrede
sluzbene duznosti, kao ni drugih propisanih oblika odgovornosti zaposlenika te u vezi s



unutarnjim nadzorom, kada su pojedinim ponasanjem ispunjene pretpostavke za provedbu tih
mjera.

Clanak 17.

Poslodavac stvara uvjete i donosi mjere koje omogucavaju i olakSavaju ostvarivanje
standarda postavljenih Kodeksom, ukljuuju¢i mjere nepristranoga, pravi¢nog i uéinkovitog
stimuliranja, odnosno sankcioniranja zaposlenika te omogucéavanja njihova profesionalnog
razvitka.

U pripremi i provedbi mjera iz stavka 1. ovog Clanka poslodavac u obzir uzima i
misljenje zaposlenika kao 1 gradana.

) Clanak 18.
Celnik upravnog tijela duzan je upoznati zaposlenike koji se primaju u sluzbu s
odredbama Kodeksa.

Clanak 19.
Rijeci 1 pojmovi koji imaju rodno znacenje u Kodeksu koriste se jednako za muski i
zenski rod bez obzira jesu li koriSteni u muskom ili zenskom rodu.

Clanak 20.
Kodeks stupa na snagu danom donoSenja, a objavit ¢e se na oglasnoj plo¢i Opcine
Krapinske Toplice 1 internet stranici Opcine.

OPCINSKI NACELNIK:
ERNEST SVAZIC



